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FICHE PRATIQUE

AIKI TARE DA WADANDA RIKICI YA SHAFA (AAP) -
BINCIKEN KAI

ANA AIWATAR DA AIKI TARE DA WADANDA RIKICI YA SHAFA TA HANYOYI DABAN-DABAN KUMA
ZUWA MATAKAI DABAN-DABAN A LAYYUKA. BINCIKEN KAI NA AIKI TARE DA WADANDA RIKICI YA
SHAFA ZAl GANO WURAREN DA KE DA KARFI DA KUMA WURAREN DAKE BUKATAR GYARA. WANNAN

ZAI ZAMA WANI ABUN LA'AKARI DASHI A LOKACIN SHIRYA DABARUN AIKI AKAN BANGARORIN TSARIN
AIKI TARE DA WADANDA RIKICI YA SHAFA DA ZA'A FIFITA

SIKELIN KIMANTAWA DON BINCIKEN KAI:
1 Ko kadan

2 Dan kadan, amma bai da karfi

3 Eh, amma akwai bukatar gyara

4  Komai yayi daidai

BOITE A OUTILS | AIKI TARE DA WADANDA RIKICI YA SHAFA (AAP) -
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Sadarwa da Bayyana ayyuka

Bada bayanin da za'a iya samu akan lokaci ga mutanen da abun ya shafa akan ka'idojin aiki na kungiyar,
tsarurruka da hanyoyin aiki da ya shafe su don tabbatar cewa zasu iya yanke shawarwari kuma suyi zabi
sune sane, da kuma gudanar da muhawara tsakanin masu aiki da mutanen da abin ya shafa.

Akwai ka'idojin aiki SOPs dake jagorantar sadarwa, da bayyana ayyuka ga mutanen da
abin ya shafa.

Ana bada bayani akai-akai wanda ake sabunta yadda ya dace ga mutanen da abin ya
shafa daga duk kungiyoyi da abokan hadin gwiwa

Shirin yana gudanar da tattaunawa akai-akai tare da mutanen da abun ya shafa, koda a
3 lokacin rikici, hadda tantance irin bayanan da suke bukata kuma ta wadanne hanyoyi

Shirin yana gudanar da tattaunawa akai-akai tare da mutanen da abun ya shafa, koda a
lokacin rikici, hadda tantance irin bayanan da suke bukata kuma ta wadanne hanyoyi

N

Shirye-shiryen bada kariya, da burin da ake son cimma da manufofi, sakamakon da ake
5 tsammani, tsawon lokacin, takaitaccen bayanin kudade da kimantawa da cigaban da aka
samu da sharuddan cancanta.

Hakkoki da abubuwan da mutanen da abu ya shafa suka cancanta su samu Bayani daga
tsarurruka masu shigar da al'umma da shawarwarin da aka yanke

A koyaushe mutanen da abin ya shafa sun san wanene suke hulda dasu, da kuma rawar
da zasu taka

Shirin ya tabbatar cewa akwai bayanan da za'a fassara bayanan da suka dace zuwa
harsuna na gida da kuma don isar da bayanan da suka dace da yanayin

Ma'aikata suna sane akan sabbin fasahar sadarwa wadanda suka dace wajen sadarwa
ga al'ummomin da suke aiki dasu

Akwai bayanai don dubawa a tsarurruka daban-daban, misali akan allon sanarwa na
al'umma

Abokan hadin gwiwa sun fahimci mahimmancin sadarwa kuma suna aiki da UNHCR
don lura da ka'idojin bayani da sadarwa

Shirin na nuna alkawarin sadarwa da bada bayani a matsayin taimakon agaji ga
ma'aikatan su da masu ruwa da tsaki

Shirin na hadin kai da wasu masu ruwa da tsaki, kamar hukumomi masu irin aikin su,

12 gungun masu aikin, abokan hadin gwiwa da hukumomi na gida don cika wannan alkawarin

Adadin makin (sur 52)

Abin lura da wuraren da za'a fifita
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Korafi da Bada amsa

Kokari don neman ra'ayoyin mutanen da abin ya shafa don inganta shirye-shirye, da tabbatar cewa ana

hada tsarurrukan karbar ra'ayoyi da korafi da duk ayyuka, sun dace kuma suna da karfin sadarwa, karba,

dauki bayani, yi nazari, maida amsa ga da kuma koyo daga ra'ayoyi da korafe-korafe game da sabawa

ka'idodi da gamsuwar masu ruwa da tsaki.

Akwai Ka'idojin aiki ko jagoroa akan kafawa da aikin tsarurrukan karbar ra'ayoyi,
korafe-korafe da maida amsa da ire-iren ra'ayoyi da za'a magance

Wannan yana nufin muhawara tsakanin duk bangarorin biyu da tattara ra'ayoyi zai
zama bisa ga yanayi na gida da fifikon al'ummomi

Ana kokarin neman bayani daga al'ummomi kuma akwai shaidar goyon bayan hakan

w

4  Ana bada bayani ga al'ummomi akai-akai game da yadda aka yi amfani da bayanin su

Jagoran yana bayyana kuma ya nuna dalili da matsalolin tsarin, matakai da za'a bi don
5 nazari da maida amsa ga ra'ayoyi da korafe-korafe, menene za'ayi idan an samu korafe-
korafe na sirri, da kuma magance matsalolin tsare sirri da ramuwar gayya

An tattauna da mutanen da abin ya shafa akan yadda zasu fi son mika korafe-korafe

6
7  Ma'aikata suna sane sosai akan yadda tsarin karbar ra'ayoyi, korafe-korafe da bada
amsa yake aiki
Yimbe be dum tiiti andinama dow be jabbi be dow be wadda jawabu ko bo be wada
8  bojji nden bo be andi dow kala bojji toy on be huuwata dow man

Woodi bayanu mawdum dow no kala jawabi bee nanta bojji toy on be jabata nden bo
dow no be jaabata dum

10 Woodi sappol dow faddugo doolere dow njeenu bee nanta nyaamol neddaaku

Woodi laabi labdi haa babal ngam huuwa dow wullugo dow nyaamol neddaaku bee
11 nanta andal dow no joggirta nden bo wi dita dow wullugo dow nyaamol neddaaku, ko
kawti bee nanta nyaamol neddaaku dow njeenu bee nanta nyaamugo rashawa

Kuugal man do huuda bee nanta sobiraabe kuugal bee nanta nder dental man ngam
12 wada kawtal hoore dow laabi wadol bojji haa dum woni fuu, ngam dum hokka nastinol
nder woore ngam jamaaje wuro

Mobgal limngal (sur 52)

Abin lura da wuraren da za'a fifita
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Halarta da Shigar da kowa

Bada dama ga mutanen da abin ya shafa su taka rawa kai tsaye wajen yanke shawarwarin da ta shafe su ta
shirya hanyoyi a bayyane don aiki dasu yadda da ta dace da kuma tabbatar cewa wadanda aka fi warewa
da kuma wanda abin yafi shafa sun samu shiga kuma suna fada aji.

Duk rukunai na mutanen da abin ya shafa nada murya, hadda maza, mata, yara,
tsofaffin mutane, gungun al'adu marasa rinjaye da kuma mutane masu bukata ta
musamman

2 Al'ummar na shiga a dama da su a lokacin binciken bukatun jama'a da tsara shiri

Al'umma na shiga a lokacin aiwatar da shirin, rabiya da duk matakan gudanar da ayyuka

4 Al'umma na shiga a lokacin ayyukan sa ido da kimantawa

Ma'aikata da abokan hulda sun san yadda ake zaban wakilai al'umma kuma suna da
kwarin gwiwa cewa tsarin yana da adalci kuma an wakilci kowa

Ma'aikata da abokan hulda suna da kwarin gwiwa cewa bayanai na tafiya yadda ya
kamata tsakanin wakilai da mutanen da suke wakilta

Bukatun da aka tantance an yi shi a bayyane ta, kuma da alaka da karfin mutanen da
abin ya shafa

Ana shirya tattaunawa akai-akai tsakanin duk bangarorin biyu don samun bayani game
da yanayin da abubuwan da rukunai jama'a daban-daban suka fuskanta (al'ada na gida,
dabi'u, abubuwan da aka yi imani dasu, albarkatu da dabarun jurewa)

oo

Ana amfani da tsarin Kada a cutar ko tsari makamancin haka tare da shigar da masu
ruwa da tsaki, don tabbatar cewa ayyukan shirin na jin kai ba zai kara tsananta rikicin

An hada bayani daga tsarurrukan aiki da al'umma a lokacin tsara shirin

Ma'aikata suna tabbatar da cewa, a duk inda zai yiwu, mutane da abin ya shafa nada
11 damar yin magana ba tare da tsoron ramuwar gayya ko a gaban wadanda zasu iya hana
su da gangan ko da kuskure daga fadan abun dake ransu.

Adadin makin (sur 52)

Abin lura da wuraren da za'a fifita
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Koyo da Sauyi

Tsara, sa ido kuma kimanta makasudi da manufofin shirye-shiryen tare da shigar da mutanen da abin ya
shafa, da amfani da abubuwan da aka koyo a cikin kungiyar kuma akai-akai da kuma bayar da rahoto akan
sakamakon tsarin.

Tsarin shirin yana bisa nazari akan bukatu da hatsarori na musamman da rukunai na
mutane daban-daban suke fuskanta

Tsarin shirin yana magance matsalar bukatun mutane da nasu, karfin don cika su

Ana shaidar AAP a duk takardun shirin

Akwai dabi'a na hada koyo a cikin rahotannin shirin

Shirin na sanarwa akan alkawarin shi da abubuwan da suke tsammani game da ci gaba
da inganta shirye-shiryen kariya da taimako

Tsarin sa ido da kimantawa ya hada da bukatar neman ra'ayoyin mutanen da abin ya
shafa kuma inda zai yiwu shigar dasu kai tsaye a cikin ayyukan M&E

Ana iya gano shirin sa ido da kimanta alkawuran daukan alhaki a cikin ToRs na binciken
kimantawa

Ana sanarwa al'ummomi akai-akai akan abubuwan da aka gano daga ayyukan sa ido da
kimantawa

Shirin na sa ido akan kokarin abokan hadin gwiwa, musamman game da inganci da
daukan alhaki ga mutanen da abin ya shafa

Akwai shaida cewa shirin nada tsarurruka, kuma cewa ana amfani dasu, don tabbatar

jawo illa ga masu karbar taimako

Akwai shaida cewa shirin na daukan darasi akai-akai daga sakamakon ayyukan sa ido da
kimantawa kuma don haka su inganta kokarin su

Ana gyara tsarin shirye-shirye don nuna canji a yanayi, hatsarori da bukatun mutane,
12 ra'ayoyin su, da albarkatu

Adadin makin (sur 52)

Abin lura da wuraren da za'a fifita
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Aiki da Abokan hadin gwiwa da sauran Masu ruwa da tsaki

Shirin na aiki yadda ya kamata tare da daidaitawa da hadin kai da wasu, hadda duk
hukumomin UN da wanda ba na UN

Ana daukan mataki kuma a bayar da rahoto akan alkawuran da aka yi a tarurrukan
daidaita aiki kuma akan lokaci

3 Dabi'an shirin yana daidai da tsarin aiki ta karfafa juna da amfani da albarkatu na gida

4 Shirin yana neman damarmakin yin bincike tare da wasu

(6]

Shirin yana amfani da sakamako daga binciken da aka yi tare da wasu

Shirin nada tsarin zaban abokan hadin gwiwa a bayyane wanda ke nuna alkawarin su
wajen daukan alhaki

o

Shirin na bayyanawa abokan hadin gwiwa nasu alkawura game da daukan alhaki, da
shirya mafi karancin abubuwan da ake tsammani daga wajen su game da nasu dabi'un

Yarjejeniyar hadin gwiwa na bayyana alkawuran daukan alhaki da inganci, kuma an
shirya su ta wani tsarin hadin kai inda aka yi yarjejeniya akan (da dai sauransu
makamantan wannan):
o Tayaya kuma yaushe zasu bada bayani ga mutanen da abin ya shafa
o Tayaya mutanen da abin ya shafa zasu shiga matakai daban-daban na shirin
e Yaya zasu tada kuma su magance ra'ayoyi, da korafe-korafe (hadda turawa gaba) ta
wani hanyar aminci mai samuwa

(o]

Adadin makin (sur 52)

Abin lura da wuraren da za'a fifita

Plus d'outils
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